
НЕШТАТНЫЕ СИТУАЦИИ ПРИ ПРОВЕДЕНИИ ЕДИНОГО ГОСУДАРСТВЕННОГО 

ЭКЗАМЕНА  

ПО ИНОСТРАННЫМ ЯЗЫКАМ (ПИСЬМЕННАЯ ЧАСТЬ/АУДИРОВАНИЕ) 

 

1. Файл для воспроизведения отсутствует 

 

В случае, если после перехода на страницу «Воспроизведение аудио» файл для 

воспроизведения отсутствует, то необходимо: 

- вернуться на страницу «Подготовка к печати ЭМ»; 

- загрузить и расшифровать задание по аудированию повторно. Для этого необходимо 

пригласить члена ГЭК с токеном для активации ключа доступа к ЭМ и перехода к странице 

аудирования без печати ЭМ. 

- нажмите ссылку «Перейти к загрузке» для перехода на страницу «Подготовка к печати 

ЭМ». 

 
 

- на странице «Подготовка к печати ЭМ» обновите информацию о токене члена ГЭК с 

использованием токена члена ГЭК. 

- на странице «Подготовка к печати ЭМ» убедитесь, что ключ доступа к ЭМ 

активирован.  

- Нажмите кнопку «Загрузить аудиоматериалы» для расшифровки и загрузки задания 

по аудированию.  

- дождитесь отображения результата расшифровки на экране. Процесс зависит от 

характеристик компьютера и может занять некоторое время (обычно не более минуты).  

- нажмите ссылку «Перейти к воспроизведению аудио без печати» для перехода к 

странице аудирования без печати ЭМ. 



 
 

- в окне «Переход к воспоизведению аудио без печати ЭМ» обновите информацию о 

токене члена ГЭК с использованием токена члена ГЭК. 

 

 
 

- после успешной проверки токена нажмите кнопку «Перейти к аудированию» для 

перехода на страницу «Воспроизведение аудио» 

 

2. Изменение аудиодрайвера устройства 

 

В случае возникновения нештатных ситуаций при воспроизведении аудиозаписи может 

потребоваться изменение выбранного аудиодрайвера. Для этого необходимо пригласить члена ГЭК 

с токеном для активации ключа доступа к ЭМ, переход к странице воспроизведения аудио без 

печати ЭМ после изменения аудиодрайвера и проверки воспроизведения. 

 



 
 

- нажмите ссылку «Изменить аудиодрайвер».  

 

Важно! Ссылка «Изменить аудиодрайвер» неактивна во время воспроизведения. Для того, 

чтобы изменить аудиодрайвер необходимо остановить воспроизведение задания кнопкой «Пауза». 

 

- в окне «Изменение настроек» введите пароль технического специалиста для 

подтверждения необходимости изменения аудиодрайвера.  

- в окне «Изменение аудиодрайвера» подтвердите переход на страницу «Техническая 

подготовка» для изменения аудиодрайвера. 

 

 
 

- после нажатия кнопки «Продолжить» откроется страница «Техническая подготовка», 

для настройки аудиодрайвера используйте кнопку «Проверка воспроизведения» аналогично 

технической подготовке. 

- после завершения настройки и проверки воспроизведения тестовой аудиозаписи 

напечатайте протокола готовности и сохраните электронный акт технической готовности 

(повторная отправка акта с ранее зарегистрированной станции в этом случае не требуется).  

- используйте кнопку «Продолжить» для возврата на страницу «Подготовка к печати 

ЭМ».  

- на странице «Подготовка к печати ЭМ » обновите информацию о токене члена ГЭК с 

использованием токена члена ГЭК, загрузите задание по аудированию и используйте ссылку 



«Перейти к воспроизведению аудио без печати» для перехода к странице аудирования без печати 

ЭМ. 

 

 

 

 

 


